s bejovE hivas —

Telemedicina tajékoztatd
meghallgatasa

Telemedicina
kapcsolasa

PTE Szemészet
telefonszam

Bemutatkozo szoveg

meghallgatdsa

¥

Y

COVID tajékoztato * gombbal
meghallgatdsa ugras a fémenire

Fémenii
(vélasztas nyomégombbal)

1. Id6pontfoglalds lézerkezelésre
(cukorbetegség, érelzarddas vagy z6ldhalyog miatt)

2. Telemedicina kapcsoldsa
3. Recepcid
kapcsoldsa

Lézerkezelés

id6pontfoglalas

v

Azonositas
Bella bekéri a paciens
TAJ szamat és édesanyja
lednykori nevét

v

Legkdzelebbi id6pont
felajanlasa

sikertelen azonositas

Tajékoztatod szoveg
meghallgatasa

Recepcid

kapcsolasa

Megfelel6?

igen
persze, oké, aha, megfelel

Sikeres id6pontfoglalas

Foglalds adatainak megismétlése,

kildése SMS-ben

Uj id6pont egyeztetése

(3 prébalkozas)

Ajanlott kifejezések:

jové héten, x hét mulva, jové/kovetkezd

hénapban, marciusban, két hét mulva
pénteken, konkrét datum




